











La Sostenibilita e la direzione HR

COSA FACILITA LA SOSTENIBILITA

Domanda 3.12 - In base alla sua esperienza attuale, quali sono gli elementi che
possono facilitare I'infroduzione della sostenibilita in azienda?*

1 Rafforzare la formazione (anche obbligatoriq) : 56.9 %
! sulle tematiche di sostenibilitar R
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Adottare un cruscotto

[o)
di indicatori di Sostenibilita 56.0 %

1 Inserire obiettivi di sostenibilita :

! negli MBO dei Managers
Definire ruoli e responsabilita sui temi

di Sostenibilita all’interno del CdA 48,6 %

0O dei suoi Comitati

53.2 %

Infrodurre un modello di leadership sostenibile 39.4 %

Adeguare i processi e le procedure

O,
alle logiche della sostenibilita 36,7 %
Infrodurre/valorizzare figure professionali o
specializzate sui temi della sostenibilita 31.2%
Investire in Ricerca e Sviluppo 31,2 %
Implementare sistemi di coinvolgimento 26.6 %
degli stakeholder o
Altro 1.8 %
0 % 20 % 40 % 60 %

Tra le azioni che possono facilitare I'adozione della sostenibilitd in azienda al primo posto e al terzo posto trovia-
mo attivita strettamente correlate alla direzione HR, a conferma dell'importanza del ruolo che gioca.

Riveste particolare valore l'inserimento di obiettivi “sostenibili” nei premi di risultato (MBO), anche se tale politica
e stata pianificata solo da un numero ristretto di aziende (Domanda 3.3).

Adottare strumenti di controllo, secondo il 56% degli intervistati, risulta un elemento importante ai fini del perse-
guimento del modello; piu di 2/3 del campione ha gia iniziato ad utilizzare indicatori di performance di soste-
nibilitad (Domanda 2.4).

* Base rispondenti: 109 (Tofale del campione), la domanda prevede risposta multipla.
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La Sostenibilita e la direzione HR

LIMPORTANZA DELLA SOSTENIBILITA" PER LE AZIENDE

Domanda 3.16 - Quanto ritiene sia importante adottare un modello di Sostenibilita
per il successo competitivo della sua azienda nei prossimi cinque anni?*

10,1 %

22,0 %

67,9 %

[ Molto importante B Mediamente importante M Poco importante

Alla domanda conclusiva quanto ritiene strategica la sostenibilita per il successo dell’azienda nei prossimi 5 anni
oltre il 67% dichiara molto. Le aziende che la considerano importante per il loro vantaggio competitivo sono in
prevalenza aziende del settore Retail, Energy ed Utilities e Beni di consumo.

Solo il 10% degli intervistati non la ritiene strategica per il miglioramento delle performance di medio periodo

delle loro aziende, in prevalenza sono Aziende di Media, Grafica ed Editoria; Industrie del comparto Elettrico,
Meccanico e Manifatturiero.

* Base rispondenti: 109 (Totale del campione), la domanda prevede risposta su una scala di importanza.
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La Sostenibilita e Ia direzione HR

ALCUNE EVIDENZE QUALITATIVE EMERSE DURANTE
| FOCUS GROUP E LE INTERVISTE IN PROFONDITA

| COMPORTAMENTI VIRTUOSI DELL'HR MANAGER

» Essere depositario di Conoscenza (BILDUNG), Competenza e Saggezza, favorendo al semplice
tfraining, la piu ampia riflessione sul futuro e sugli scenari

» Guidare il CEO nello sguardo verso I'esterno, come una sorta di moderno Prometeo

» Restare nel contempo vicino alla Linea, dedicandosi come un buon giardiniere alla cura e
allempowerment delle persone, alla loro conoscenza e alla loro “sostenibilita psicologica”

» Facilitare la diffusione di una Leadership Sostenibile, in grado di orientare le organizzazioni
verso i risultati di medio e lungo periodo

» Tradurre I'Etica in Coerenza anche attraverso I'utilizzo di sistemi MBO che li contengano
entrambi

» Costruirsi un’identita forte e autorevole, usando se stessi e il proprio comportamento quoti-
diano come mezzo di un messaggio di consapevolezza e di coerenza della direzione da

intraprendere

» Proporsi come punto di coordinamento e di raccordo tra le iniziative di sostenibilitd e la gestione
delle certificazioni, che attualmente fanno capo a direzioni differenti

» Aumentare I'innovazione, la creativita e la flessibilita all'interno dell’organizzazione, valorizzando
le differenze e la diversita

» Diffondere la strategia “value sustainability” (alta qualitd nel servizio/prodotto, redditivita di

lungo periodo, valore di lungo periodo per gli azionisti), come fattore distintivo e vincente sia
per le politiche di retention del cliente che di partnership con i fornitori
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PROMOTORE 3
SDI5

www.sdigroup.it

SDI Group € una realtd imprenditoriale che ha fatto della sostenibilita I'asset centrale della propria azione,
convinta della relazione, ormai acquisita, fra adozione di politiche di “sostenibilitad” da parte delle aziende ed
il miglioramento delle loro performance.

Con oltre 200 dipendenti ed una rete di 100 collaboratori & attiva in quattro aree strategiche: Formazione,
Consulenza, Ricerca ed Eventi.

Il Borgo della Conoscenzaq, struttura architettonica di pregio e centro di formazione in provincia di Siena, ha
un‘esperienza pluriennale nella consulenza aziendale, e oggi sta puntando forfemente sulla strada della Respon-
sabilitd Sociale e dello Sviluppo Sostenibile. Anche per questo & divenuto una struttura a basso impatto ambien-
tale, con un’aftenzione particolare alle attivita di mitigazione e bilanciamento di CO2 e alla diffusione della
cultura ambientale.

TILS, la societa di formazione, vanta una consolidata expertise nei settori del Business Management, People
Management e ICT. Con 8.000 persone coinvolte in processi di Change Management, 5.000 in metodologia
di Knowledge Management, ben 15.000 in progetti organizzativi, 3.000 in CSR e 4.500 ore di coaching per
quadri e dirigenti, la societa e all’avanguardia nella visione dei trend futuri.

Ecosistemi, una societa di consulenza specializzata in strumenti e metodologie per lo Sviluppo Sostenibile.

Tre raggi d'azione per un unico obiettivo; un nuovo modello economico ed aziendale che coniuga compe-
titivitd d'impresa e sostenibilitd ambientale, sociale ed economica.

Tutte le nostre iniziative utilizzano il decalogo della “Formazione ad Impatto Zero®” e ricorrono ad una stra-
tegia di bilanciamento delle emissioni, attraverso 'acquisto o la produzione di titoli rappresentativi di risparmi
di CO2, con la divisione Carbon Offset® (www.carbonoffset.it).

SDI Group e presente anche all’estero con filiali in Romania, Belgio e Tunisia, rafforzandole con accordi
di partnership locali con Universitd, Istituti di Ricerca e Imprese. Obiettivo & quello di supportare lo sviluppo
e la crescita delle Organizzazioni in ottica di intfegrazione europea mettendo a disposizione la consolidata
esperienza del Gruppo e l'ampia rete di rapporti.

ecosistemi..

11 Borgo della Conoscenza




PARTNER

AIDP

A DREZONE 0EL PERSONALE www.qaid P. it
AIDP (Associazione Italiana per la Direzione del Personale) € un'associazione apolitica e senza fine di lucro che riunisce tutti coloro
che operano nel nostro Paese in funzioni direttive, di responsabilitd e di consulenza nellarea del Personale, nonché coloro che
si occupano delle problematiche del rapporto "Persona e Lavoro" in qualita di studiosi, ricercatori e accademici.

Costituitasi nel 1960, si prefigge lo scopo di valorizzare la professionalitd dei Soci e di essere componente attiva nel processo
di sviluppo delle Risorse Umane nelle organizzazioni lavorative, nel piu ampio quadro dell'evoluzione sociale del Paese, al fine
di promuovere la centralitd della Persona e della dignitd umana allinterno dellimpresa e della societa.

AIDP prende parte a progetti a livello nazionale ed internazionale ed & promotrice di ricerche sulle piu importanti tematiche
attinenti il mondo del lavoro e il futuro della direzione HR. Organizza gratuitamente per i propri Soci, ogni anno, oltre 200 incontri
formativi d'eccellenza ed attiva confronti e analisi di aggiornamento sul mercato del lavoro e sul business delle Human Resources.
Per i giovani promuove Master di | e Il livello, incontri ed opportunita di stage.

Nell'editoria & presente con le riviste Direzione del Personale, Hamlet, HR OnLine e con due collane di libri sul Management
delle Risorse Umane.

Nel 2008 ha istituito il Registro Nazionale Italiano dei Professionisti HR avviando la formalizzazione della "famiglia professionale HR".
AIDP atftualmente riunisce oltre 3.000 Soci ed e articolata in 15 Gruppi Regionali.
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Fondazione

Giovanni Agnelli WWW. fg d. It

La Fondazione Giovanni Agnelli & un istituto indipendente di cultura e di ricerca nel campo delle scienze umane e sociali.
E stata fondata nel 1966 dalla Fiat e dall'lFl, che le hanno conferito il patrimonio, in occasione del centenario della nascita del
Senatore Giovanni Agnelli, fondatore della Fiat. Ha sede a Torino. E membro del Goveming Council dell' European Foundation Centre
di Bruxelles, che riunisce le principali fondazioni attive in Europa. La Fondazione non ha scopo di lucro.

Lo statuto le assegna il compito di "approfondire e diffondere la conoscenza delle condizioni da cui dipende il progresso dell'lfalia
in campo economico, scientifico, sociale e culturale" e di operare a sostegno della ricerca scientifica. E una fondazione di tipo
'operativo' che promuove e realizza ricerche, organizza seminari e convegni, pubblica i risultati dei propri studi.

A partire dal 2008 la Fondazione ha scelto di concentrare le proprie attivita di ricerca sui temi dell’'education (scuola, universitd,
lifelong learning), nella convinzione che la qualitd del capitale umano sia, oggi piu di ieri, fra i fattori principali del benessere
economico, della coesione sociale e della realizzazione degli individui. A Torino la Fondazione partecipa insieme alle principali
istituzioni pubbliche e private al dibattito sul futuro della cittd, offrendo il proprio specifico contributo culturale e di ricerca.

ALTIS =} ) . :
T www.unicatt.it/altis

ALTIS, ALTA SCUOLA IMPRESA E SOCIETA DELL'UNIVERSITA CATTOLICA DEL SACRO CUORE, & un centro internazionale volto a
promuovere comportamenti innovativi d'impresa capaci di alimentare il vantaggio competitivo e, al tempo stesso, di soddisfare
le attese di natura sociale e ambientale degli stakeholder.

La sua missione e “imprenditorialitd e management per lo sviluppo sostenibile”.

L'Alta Scuola realizza master, corsi di formazione, ricerche, workshop e interventi in azienda che fanno capo a sei aree tematiche:
Corporate Social Responsibility e Sostenibilita; Globalizzazione & Nuovi Mercati; PMI e Distretti Produttivi; Non Profit e Impresa
sociale; Finanza & Sviluppo; Public Management.

ALTIS ha promosso il CSR Manager Network Italia, la rete dei manager italiani che presidiano le politiche di CSR e sostenibilita.
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Per maggiori informazioni:

marketing@sdigroup. it



SDI Group

CONSULENZA E FORMAZIONE PER
L' ORGANIZZAZIONE SOSTENIBILE
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SDI Group
Viale dell’lOceano Pacifico, 11 - 00144 Roma ITALIA
Tel. + 39 06 548891

www.sdigroup.it





